Hallo an Alle Partner

Schon ist es gewesen, im netten Miunster im tollen
Bettenhaus bei Herrn Schriinder !

—

HAUSAUFGABEN

- Kooperationspartner im Web Scotty Modul der KZGS einpflegen

- Uberpriifen der eigenen KZGS Seite und des Bereichs Intern inkl. Download

- Klarung der Situation Sounder Sleep / Kurse / Trainer & Homepage bis Jahresende
- Bestellung der Werbemittel oder Banner ( wenn gewtinscht )

- Eigene KZGS Werbevorlagen als PDF an Kamps fir internen Bereich






Ergebnisprotokoll des KZGS-Partnertreffs am 21. Juli in Munster

Teilnehmer: Firmen Aissen, Buhler, Hagen Deymann, Heintzen, Hotes, Kramer, Maack,
Meyer, Meyers, Schriinder und Windmdller sowie Augustin und Kamps.

1. Zukunft der Schlafschule

Herr Simon hat angekiindigt, die Zusammenarbeit mit den KZGS aufzukindigen. Er wird
dazu in den nachsten Wochen eine Kiindigung schicken. Er kann sich aber vorstellen, mit
einigen wenigen Partnern ohne vertragliche Bindung weiter zu arbeiten. Die SSS-Logos und
Materialien durfen dann grundsatzlich nicht mehr verwendet werden. Wichtig ist vor allem,
zum Jahresende alle entsprechenden Hinweise auf den eigenen Websites zu entfernen, weil
dieses auch ,aus der Ferne“ kontrolliert werden kann.

Alle KZGS-Hauser lobten zwar die SSS-Methodik und deren Wirkung, sehen aber in der
Kindigung eine Moglichkeit, vor Ort mit dem Trainer und mit anderen Anbietern flexibler zu
arbeiten hinsichtlich Dauer, Terminierung, Absage oder Preis des Kurses.

Das wird bestatigt von Hausern, die den Vertrag mit Simon nie geschlossen hatten und
individuell mit einem SSS-Trainer vor Ort verhandelt haben.

Zum Teil wird der Kurs gar nicht selbst veranstaltet, sondern Interessenten nur an den
Trainer vermittelt.

Ein anderer Kollege hat gute Erfolge mit regelméfigen Abend- statt Wochen-endkursen. Da
nicht alle KZGS-Hauser einen (guten) SSS-Trainer vor Ort haben, bitten wir Sie, sich mit dem
nachsten regionalen KZGS Partner und deren Erfahrungen abzustimmen. Bei Detailfragen
wenden Sie sich direkt an Herrn Kamps.



Auch eine mdgliche Bezuschussung durch die Krankenkasse ist nicht an SSS gebunden.
Entscheidender ist hier vielmehr, dass der Trainer gemaf 8 20 Heilmittelgesetz qualifiziert
ist. Herr BUhler hat z.B. eine Kasse vor Ort Giberzeugt, so dass andere nachziehen mussten.
Details erfragen Sie gerne bei Herrn Bihler, Erlangen oder dessen Tariner.

Rechtliches Problem: Nach § 6 b) des SSS-Vertrages darf das KZGS (,das den Vertrag mit
Simon unterschrieben hat) bis 31.12.2012 keine vergleichbaren eigenen Schlafseminare
durchfuihren oder Trainer dazu vermitteln. Es sollte deshalb versucht werden, diesen Passus
bei der Kiindigung ausdrucklich zu streichen. Andernfalls darf das KZGS nicht selbst als
Veranstalter auftreten, sondern darf nur auf Termine des Trainers verweisen. Sollte das
KZGS trotzdem Kurse veranstalten (und Simon erfahrt davon), ist allerdings lediglich eine
Strafzahlung von 300 Euro pro Seminar als Strafe zu zahlen.

2. Werbemittel

Auf der Website www.Kompetenz-Zentrum-gesunder-schlaf.de gibt es nun auch einen
internen Bereich, um Werbemittel oder Dokumente aller Art einzustellen.

Fur unsere KZGS- Web Scotty CMS System und gerade fur die Intern Bereiche ist der
Browser Firefox oder Safari notwendig. Derzeit ist allerdings nur das Logo und eine
Pressemeldung eingestellt. Alle KZGS - Hauser sollen ausprobieren, ob sie den internen
Bereich erreichen, indem Sie sich unter Web Scotty und den per Post und per Mall
zugeschickten Daten einloggen und dann im Menueleiste am Kopf in Intern gehen.
AulRerdem sollten auch alle zeitnah im Bereich Meine Seite dort im Register — Leistungen
ihre Kooperationspartner einstellen. AuRerdem sollten alle KZGS ihre eigenen Werbemittel
als PDF zur Einpflege an Herrn Kamps schicken

— was mehrheitlich als Austausch gewiinscht wurde —.

Aul3erdem stellt Herr Kamps stellte verschiedene Werbemittel
(Roll up, Bodenwerbung, Thekenwerbung) vor, die aktuell bestellt werden kdénnen.

3. Eigene Publikationen

Der Newsletter fur die Partner wird eingestellt.

An dessen Stelle tritt eine Art ,Presseticker” per E-Mail, der viermal jahrlich kurze Meldungen
mit anschlieRenden Links auflistet und dann von den KZGS an die Kooperationspartner
weitergeleitet werden kann.

Besprochen wurden verschiedene Mdoglichkeiten von Publikationen, die an Kunden
weitergegeben werden kdnnen: eigene Info-Flyer zu eng begrenzten Themen

(z.B. Schlaf und Schichtarbeit), eigene Werbe- oder redaktionelle Seiten im ,Schlafmagazin®,
Ein eigenes KZGS - Journal oder ein KZGS-Netzwerkjournal in Koopertion mit der Degges
e.V., in das die eigenen Netzwerkpartner auch als Bezahler miteinbezogen werden.

Es wurde beschlossen, die eigenen Info - Flyer zu realisieren.

Format DIN A4 gefalzt und unterhalb der Portogrenze.

Aus Kostengriinden sollen alle KZGS mitmachen, die den Folder dann und in einer Auflage
von 1.000 Stuck und als anderbare pdf-Datei erhalten. Die Riuickseite kann gegen
Zusatzkosten individualisiert werden. Herr Kamps wird ein entsprechendes Angebot einholen
und bekannt machen.



Die Idee, eine KZGS-Werbeseite ins ,Schlafmagazin“ zu bringen,
soll in 2010 weiter verfolgt werden.Ein Sonderdruck mit Magazinthemen wurde abgelehnt.

4. Weitere Dienstleistungen

Es wurde angeregt, neben der Schlafschule weitere Dienstleistungen anzubieten, z.B. in
Form von Thementagen. Mdgliche Themen sind Stoffwechsel/Ernahrung,
Schlafstérungen/Schlafwissen, E-Smog/Baubiologie und Ergonomie/Bettsysteme. Herr
Kamps wird Infos Uber mogliche Referenten (ggf. mit Sonderkonditionen fur KZGS)
zusammenstellen und weiterleiten.

5. Termine

Ein nachstes Kurztreffen soll am Vormittag vor der VDB-Tagung am
27. April 2010 in Hameln stattfinden.

Das nachste ganztagige KZGS -Treffen soll am 28. Juni bei Betten Meyers in Brihl bei KoéIn
stattfinden. Falls keine 12 Teilnehmer zustande kommen ist der Alternativ Nottermin fir den
13. Juli 2010 gleicher Ort festgelegt.



AGENDA BEIM TREFFEN

TREFFEN , Minster 20.07.2009
KOMPETENZ-ZENTRUM
5 Punkte Agenda % :&‘
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10:00 —10:30

e Besichtigung Betten Schriinder im Detall
Erfolgreiche Umsetzung einer Fachgeschéaftes

Erfahrungen mit dem KZGS - als Dach und Kontakthilfe

10:30 — 12:00

e Zukunft Schlafschule und Vertragssituation & Kooperation My Move ( Simon )
Lesung Status Mails Simon Kamps
Situation Simon Auflésung der Vertrage / rechtlich Augustin

e Was wird gewiinscht bei und mit der Schlafschule in Zukunft
Welche neuen Varianten und Ideen gibt es aus dem Markt

13:00 -14:00

e KZGS - Eigene Werbemittel ect. ( Banner / Flyer / Journale ect.)
Was wird bendétigt ?

Floor Window
Flyer / nach Muster

Idee Journale 3 Varianten

14:30-15:30

e Ausweitung der Dienstleistungen neues Profil der KZGS festigen
Was wird bendtigt ?

Infotag E-Smog inkl. Referenten und Anbahnung
Infotag Riicken & Bett

Aufklarungsabende / Verbraucher & Arzte

15:30- 16:00

e Sonstige offenen Punkte und Diskussion



Strategien zur Abgrenzung & Kostensituation

Offene Fragen an alle Partner zum Thema SCHIAFSCHULE !

KOMPETENZ-ZENTRUM
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Was ist die Zielsetzung der Schlafschule fiir Ihr Haus & fiir uns als KZGS?

Wie wollen Sie die Schlafschule nach Dez. 2009 anschliefend Nutzen
und bei und mit welcher Hauptzielgruppe?

Was ist wichtiger die Qualitat der Kurse oder die Krankenkassenzulassung oder die Exklusivitat einer eigenen
Methode?

Ist die bundesweite gleiche Umsetzung wichtig oder reicht es ein fur alle gleiches

Vorgehen zu haben ?

Welche Kosten pro Haus darf die Realisierung von Kursen im Monat / Jahr
nicht Uberschreiten?

Soll es Ihrer Meinung eine geteilte weitere Zusammenarbeit mit Sounder Sleep geben ?



Werbemittel usw. KOMPETENZ-ZENTRUM
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Roll - Up ( Digitaldruck ) KZGS POSTERTEXT + ggf. INDIVIDUALLOGO
- 1 Stk.
- Display Banner FR
- 4/0 farbig Vorlage Plakat KZGS + Individual Eindruck ( Ohne Anpassungen )
-85x200 cm
=je 150,00 € ohne Eindruck
=je 220,00 € mit Individual Eindruck zuséatzlich

Bodenwerbung durch KZGS FUSSBODENBANNER mit GrofRposter Al

bis 5 150€ je



ab 10 120€  je

Boden oder Thekenwerbung durch KZGS WERBUNG mit Kleinplakat A3

bis 5 30€ je

Thekenwerbung durch KZGS  THEKENWERBUNG DIN A4 Blatter
bis 5 20€ je

ab 10 15€ je

BROSCHUREN & MERKBLATTER & JOURNALE

Grundsétzlich gibt es mehrere Kommunikation Bereiche sowohl Handler wie auch KZGS

Welche Bereiche soll wer / womit angehen ... ?

1.) Héndler an Verbraucher

2.) Handler an Industrie

3.) Handler an Gesundheitsdienstleister
4.) Handler an Kooperationspartner

5.) Héndler an Presse

6.) KZGS an Verbraucher

7.) KZGS an Industrie

8.) KZGS an Gesundheitsdienstleister
9.) KZGS an Kooperationspartner
10.)KZGS an Presse

Welche Dinge brauchen und welche haben wir eigentlich ?



Offene Fragen an alle Partner zum Thema MAGAZIN !

KOMPETENZ-ZENTRUM
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Was ist die Zielsetzung eines Magazins fiir Ihr Haus & fir uns als KZGS?

Wie wollen Sie ein Magazin anschlielend Nutzen bei welcher Hauptzielgruppe?

Was ist wichtiger die Qualitéat der Texte oder die Exklusivitét der Texte?

Ist die Hauseigene Individualisierung wichtig oder kann es ein fur alle gleiches Magazin geben?

Welche Kosten pro Haus darf die Realisierung von je 500-1000 Heften nicht tberschreiten?

Welche Themen sollten unbedingt in ein Magazin hinein und welche ehr nicht ?

Wie sollte die Zeitachse zur Nutzung aussehen ?



Info- & Merkblatter

KOMPETENZ-ZENTRUM

%, §
¥
%14. .o\oo
Und sepiat™e

DIN A4 KZGS Merkbléatter  einseitig bedruckt
6 Stlick im Jahr Themen eher Bettbezogen

Pflegetipps, Zudecke, Matratzenkauf, Kissen, E-Smog
Sommerschlaf, Osteoporose, Schlafen im besten Alter usw.

IDEE Als Mailingvorlage oder als Auslage im Geschaft
Bedingt auch fir Kooperationspartner

Bettwissen weniger Schlafwissen

EINSATZZEIT Langfristige Wirkung da ganzjéhrig und jedes Jahr
UMSETZUNG Alle sollten mitmachen
KOSTEN 150,00 € je Haus je Version flr Entwicklung und Textrechte

AUFLAGE Egal / Vorlagen als PDF selber druckbar ...




KZGS Schlafreport

KOMPETENZ-ZENTRUM
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4 - Seiter Schlafreport / Sonderdruck Kooperation mit Schlafmagazin
1- 4 x im Jahr KZGS - Schlafreport festgelegte Themen
Themen z.B. Kinder, Apnoe, RLS, Schichtdienst, Riickenschmerz,
Sekundenschlaf

1 Doppelseite AuRenlayout alle Gleiche Front KZGS

Riickseite Stempelfeld fiir alle

IDEE Als VIP Mailing und Sonderaussendung und Auslage fiir
Spezialkunden und Kooperationspartner
Viel Schlafwissen weniger Bettwissen

EINSATZZEIT 3 Monate Impulswirkung

UMSETZUNG Alle missen mitmachen

KOSTEN ca. 500,00 € je Haus fir Entwicklung und Textrechte



AUFLAGE 100.000 bzw. 25.000 bzw. 500 - 1.000 je Partner je Version

Alternativ auch als Flyerhefte mit Themenbezug

Muster Chudoba !

KZGS Schlaf- & Bettjournal

KOMPETENZ-ZENTRUM
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8 - 12 Seiter KZGS Journal / mit Individuellem Haus Bezug im Titel
und Riickseite Durch Individuelle Hausanpassung der 2 bzw. 4 Deckelseiten !
1 x im Jahr 8 Innenseiten und Themen werden Fremd gestellt/
zugekauft !

IDEE Als Sonderaussendung an Spezialkunden als Imagejournal zum

Haus und ale Kontaktanbahnungshilfe bei Kooperationen

Individuelles zum Haus gemischt mit Schlaf & Bettwissen

EINSATZZEIT 1 Jahr

UMSETZUNG ...wegen der 8 Seiten mind. 10 Partner missen mitmachen

KOSTEN ca. 1500,00 € je Haus fir Entwicklung und Textrechte



AUFLAGE 50.000 bzw. 5.000 bzw. 500 je Partner je Version

NETZWERKBROSCHURE

KOMPETENZ-ZENTRUM
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16 Seiter KZGS Netzwerkbroschure in Kooperation mit dem Degges e.V.

Einbeziehung bestehender und neuer regionale Netzwerkpartner

Leider hohe Anpassungskosten aber sehr gute Individualisierung

Teilung der Kosten (250 € je Partner ) durch Ansprache des Degges e.V. als
Umsetzer an alle Journalpartner.

IDEE Gutes Instrument zur Anbahnung, Einbindung und Neuaquise oder Aktivierung
von alten Koopertionspartnern
Gedacht als Netzwerk - Imagejournal , Individuelles zum Haus gemischt mit
Schlaf & Bettwissen und Partnern aus der Region

EINSATZZEIT 12 Monate Langzeitwirkung

UMSETZUNG Einzelumsetzung der jeweiligen Regionalpartner
...wegen der 16 Seiten sollten mind. 10 Netzwerkpartner als

Kostentrager mit angesprochen werden !

KOSTEN ca. 2500,00 € -3.500 € je Haus fur Entwicklung und Druck

(2/3 durch Partner refinanziert = eigene Kosten 1500 -2000 €
je KZGS Partner)



AUFLAGE 2500 - 5.000 bzw. 2500 fir Sie und 250 je Netzwerkpartner

KOMPETENZ-ZENTRUM

IDEEN UND VORGEDANKEN ZU EVENT & THEMENTAGE
% §
o/.J &
Fur die regionale Wahrnehmung sollen alle Plakat Bausteine der KZGS mit mehr Yot R
Leben gefillt werden, dazu wurden Hilfen oder Umsetzungsideen fiir alle

Bausteine vorbereitet !

Stoffwechsel & Erndhrung

Jan - Marz 2010 ( Aufhénger - Vorsatze fur 2010 oder Zeitumstellung )

In Kooperation mit Fit for Fun Uber die Schlafkampagne kénnten wir die Umsetzung einer
Erndhrung und Schlafoffensive unter Einbindung von Prof. Hamm & Prof Pape durchdenken ...
( Schlaf Dich Schlank)

Es sollte dann jedoch mit allen Partner oder mindestens 15 Partnern umgesetzt werden

Schlafstérung & Schlafwissen

April - Juni 2010 ( Aufhénger Stérungen oder Tag des Schlafes )

In Kooperation mit der der Schlaf Apnoe e.V. kann ein Schnarchoffensive

unter Einbindung von regionalen Partnern wie Laboren, Apotheken, und Selbsthilfegruppen
durchgefiihrt werden ( Apnoe & Schnarchen im Mittelpunkt)

Messtage mit Sauerstoffsdtingungsgeraten utber I- Doc machbar

Es sollte dann jedoch mit allen Partner oder mindestens 10 Partnern umgesetzt werden

E- Smog + Baubiologie + Stérungen

Juli — September 2010 ( Aufhanger Sommerschlaf oder Ferin / Urlaub mit Stérungen )

In Kooperation mit Dr. Moldan und Co. kénnen wir die Umsetzung einer

BETTUMFELD & KLIMA Offensive unter Einbindung von regionalen Partnern und eigenen
Leihgeraten durchfuhren .... (E-Smog Koffer + Temp + Feuchte + Micro Klima sichtbar machen )
Es sollte dann jedoch mit allen Partner oder mindestens 5 - 10 Partnern umgesetzt werden

Ergonomie & Bettsysteme

September - Dezember 2010 ( Aufhénger Zeitumstellung oder Neue Bett neues Jahr)
In Kooperation mit der der Schmerzliga e.V. kdnnten wir eine Bettenoffensive

unter Einbindung von regionalen Partnern wie Orthopaden und Fitnesscentern, Schuhthemen
durchgefiihrt werden ( Riicken & Schmerz steht im Mittelpunkt )

Messtage mit Bett-Kdrpervermessung sind einzubinden und machbar

Es sollte dann jedoch mit allen Partner oder mindestens 5- 10 Partnern umgesetzt werden

Was wird jeweils bendtigen dafur :

Einheitliche Werbung
Bundeszeitplan



Gemeinsame Pressetext

Gemeinsame Aussendung Presse Bundesweit
Regionale Pressetext

Bilder,

Partner Aktivierung

Anzeigen

Plakatvorlage

Kartenvorlage

Umsetzungshilfen & Checklisten



